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(dalej len , predavajuci")
VSeobecné obchodné podmienky pre podnikatelov (B2B)

Clanok 1 — Pésobnost, vymedzenie, vyhradné urcenie pre podnikatelov

1.1 Tieto vSeobecné obchodné podmienky (dalej len ,VOP") upravuju prava a povinnosti zmluvnych
stran vznikajlice zo zmlav uzatvorenych medzi predavajicim a kupujicim, ktory je podnikatelom, a
spravujui sa Obchodnym zédkonnikom ¢. 513/1991 Zb. v zneni neskorsSich predpisov (dalej len
,Obchodny zédkonnik").

1.2 Tieto VOP sa vztahuju vylu¢ne na kupujucich, ktori su podnikatelmi a ktori zmluvu
uzatvaraju v ramci svojej podnikatelskej ¢innosti (§ 2 ods. 2 Obchodného zédkonnika). Odoslanim
objednavky kupujuci potvrdzuje, Ze kona v rdmci svojej podnikatelskej alebo samostatnej zarobkovej
¢innosti. Uvedenie ICO je pri objednavke povinné. Pre spotrebitelov platia samostatné obchodné
podmienky.

1.3 Rozhodujuce je znenie VOP platné a ucCinné v ¢ase odoslania objednavky. Odchylné, dopliujtice
alebo protichodné obchodné podmienky kupujuceho sa nestavaju sicastou zmluvy, a to ani vtedy, ak
im predavajuci vyslovne neodporuje; platia len vtedy, ak s ich pouzitim predavajuci vopred pisomne
suhlasi.

1.4 Sortiment predavajiceho tvoria najma produkty velkoformatovej a digitalnej tlace a reklamné
predmety (roll-upy, reklamné tabule a Stity, samolepky/folie, textil, vlajky, fotoobrazy a tla¢ na
platno, prislusenstvo). Podstatna Cast tovaru sa vyhotovuje podla Specifikacie kupujiaceho (s
tlaCovym motivom dodanym alebo navrhnutym kupujicim); na takyto tovar sa vztahuji najma clanky
6a’7.

Clanok 2 — Jazyk zmluvy
Zmluva sa uzatvéra v slovenskom jazyku.
Clanok 3 — Vznik zmluvy

3.1 Prezentacia tovaru v e-shope nie je navrhom na uzavretie zmluvy, ale vyzvou kupujucemu na
predloZenie navrhu.



3.2 Kupujuci vlozi tovar do kosika, zada potrebné udaje a v pripade potreby nahra tlacové
podklady/motivy. Pred zavaznym odoslanim sa kupujucemu zobrazi prehlad objednavky s
podstatnymi nélezitostami a celkovou cenou; zadané udaje je mozné opravit.

3.3 Odoslanim objednévky predklada kupujici predavajicemu zavazny navrh na uzavretie
zmluvy. Predéavajuci bezodkladne (automaticky) potvrdi dorucenie objednavky elektronicky; toto
potvrdenie o doruceni objednavky este nie je akceptaciou navrhu a zmluva nim nevznika.

3.4 Zmluva vznika az akceptaciou navrhu zo strany predavajuceho (potvrdenim objednavky) v
textovej podobe, najma e-mailom, ktord predavajuci vykona po tom, ¢o posudi realizovatelnost
objednavky a vhodnost kupujucim dodanych tlacovych podkladov a zadania, v lehote 5 dni od
dorucenia objednavky. Tato patdnova lehota je najzazSou lehotou na akceptaciu, nie okamihom
zacCatia vyroby ani dodania; ak predavajuci v tejto lehote navrh neakceptuje, ndvrh zanika a kupujici
nim po uplynuti lehoty nie je viazany (automaticky sa uvolni). Predzmluvna komunikacia na
vyjasnenie alebo schvalenie tlaCovych podkladov (Clanok 7) tito lehotu neskracuje a sama osebe
zmluvu nezaklada.

3.5 S vyrobou, najma s vyrobou tovaru zhotoveného podla Specifikacie kupujiceho, predavajici
zacCne az po vzniku zmluvy podla bodu 3.4; pri platbe vopred bankovym prevodom sa zaciatok
vyroby riadi bodom 5.2.

Clanok 4 — Ceny

4.1 Ceny su uvedené ako celkové ceny; ak je predavajuci platitelom DPH, ceny sa uvadzaju s DPH aj
bez DPH. K cene sa pripocitavajui naklady na dopravu.

4.2 Néklady na dopravu sa uvadzaju osobitne v objednavkovom procese pred odoslanim objednavky.
Clanok 5 — Platobné podmienky, omeskanie

5.1 Platba sa uskutocnuje sposobmi zobrazenymi pri konkrétnej objednavke pred jej odoslanim.
Zvoleny sposob platby a pripadné poplatky su uvedené v rekapitulacii objednavky.

5.2 Predavajuci je opravneny pozadovat platbu vopred (zalohu alebo celu kipnu cenu), najma
pri tovare zhotovenom podla Specifikdcie kupujiuceho (Clanok 7). Pri platbe vopred bankovym
prevodom zacne predavajici vyrobu objednavky v celkovej cene asponi 100 € az po pripisani celej
platby na svoj ucet; objednavky s niZzSou cenou vyraba bez Cakania na platbu a odosle ich po
pripisani platby. Cim skor kupujuci zaplati, tym skor mu predavajici tovar odosle. Ak platba nie je
pripisand ani v primeranej dodatoCnej lehote urcenej vo vyzve predavajiceho, predavajiuci moze od
zmluvy odstupit. Platba na faktiru so splatnostou je mozna len po predchadzajicej dohode s
predavajlicim; splatnost je uvedend na fakture.

5.3 V pripade omeskania kupujuceho s platbou je predavajuci opravneny pozadovat urok z
omeskania podla § 369 Obchodného zdkonnika a nariadenia vlady SR ¢. 21/2013 Z. z., ako aj
pausalnu nahradu nakladov spojenych s uplatnenim pohladavky vo vyske 40 EUR (§ 369c
Obchodného zdkonnika). Tym nie je dotknuté pravo predavajuceho na ndhradu skody presahujice;j
tuto pausalnu nahradu.

5.4 Kupujuci je opravneny zapocitat proti pohladavkam predéavajiceho iba pohladavky, ktoré su
nesporné alebo pravoplatne priznané. Zadrzat platbu moze len z narokov vyplyvajucich z toho istého
zmluvného vztahu.



Clanok 6 — Tlacové podklady, prava k motivom, zodpovednost kupujiceho

6.1 Licencia. Kupujuci udeluje predavajucemu k dodanym tlacovym podkladom a motivom
nevyhradné pravo na ich pouzitie v rozsahu nevyhnutnom na vyhotovenie prislusnej zakazky (najma
rozmnozovanie a technické ipravy nevyhnutné na vyrobu), casovo a ucelovo obmedzené na dant
zdkazku. Iné pouzitie sa neposkytuje.

6.2 Vyhlasenie o pravach. Kupujuci vyhlasuje a zodpoveda za to, Ze disponuje vSetkymi pravami
potrebnymi na pouzitie tlacovych podkladov a Ze podklady ani ich pouzitie podla zakazky neporusuju
autorské prava, prava k ochrannym znamkam, prava na oznacenie, osobnostné prava ani
iné prava tretich osob, a Ze pri zobrazeni osob ma potrebné suhlasy.

6.3 Pravo odmietnut zakazku. Predavajuci nie je povinny skumat tlacové podklady z hladiska
porusenia prav ani obsahovej zakonnosti. Je vsak opravneny odmietnut vyhotovenie zdkazky, ktorej
obsah zjavne odporuje pravnym predpisom alebo pravam tretich osob, alebo je protipravny, trestny
¢i v rozpore s dobrymi mravmi.

6.4 Indemnita. Ak podklady dodané kupujucim porusia prava tretich osob, kupujici v plnom
rozsahu odskodni predavajuceho za vSetky naroky, ktoré tretie osoby voci predavajucemu uplatnia
z dovodu takéhoto porusenia, a nahradi mu néklady ucelne vynalozenej pravnej obrany, ako aj dalsiu
skodu tym sposobend.

Clanok 7 — Vyroba, kontrola podkladov, suhlas s tlacou

7.1 Uplné podklady. Kompletné a pre tla¢ spdsobilé podklady st dodané, ak st odovzdané v
predpisanom formate, rozliSeni a podla poskytnutych technickych poziadaviek (PDF (text v krivkach)
alebo TIFF (zluCené vrstvy); farebny priestor CMYK; maloformétova tla¢ 300 dpi so spadavkou 3
mm; velkoformatova tlaC - vratane velkoploSnych nosicov - 150 dpi v mierke 1:1 bez spadavky). V
pripade pochybnosti st rozhodujtce prislusné technické poziadavky v konfiguratore produktu, resp.
v nasom navode na pripravu podkladov.

7.2 Kontrola a oznamenie. Preddvajuci skontroluje dodané podklady z hladiska ich zjavnej
technickej sposobilosti (nie obsahovej ¢i grafickej spravnosti) a pritom zistené vady oznami
kupujicemu v lehote 2 pracovnych dni od dorucenia podkladov; pri expresnom vyhotoveni
najneskor v den zacatia vyroby.

7.3 Suhlas s tlacou. Pred zacatim vyroby predavajuci spristupni kupujucemu — ak je to dohodnuté
alebo potrebné — nahlad alebo vysledok kontroly podkladov. Udelenim suhlasu s tlacou kupujuci
potvrdzuje spravnost a uplnost obsahu, textu, pravopisu, rozloZenia, umiestnenia a farebného
zobrazenia (s vyhradou bodu 10.6). Bez stuhlasu s tlacou sa tovar podla Specifikécie kupujiuceho
nevyraba.

7.4 Rozsah suhlasu. Suhlas s tlacou nezbavuje predavajuceho zodpovednosti za vady, ktoré neboli
pre kupujuceho z poskytnutého nédhladu rozpoznatelné.

7.5 Vyrobna a dodacia lehota. Vyrobna a dodacia lehota je uvedend pri konkrétnom produkte (v
konfiguratore produktu); dodanie sa uskuto¢ni najneskor do 30 dni od uzavretia zmluvy. Zacina
plynat dinom nasledujicim po dni, v ktorom st k dispozicii iplné findlne podklady, resp. bol udeleny
sthlas s tlacou (bod 7.3), a — pri dohodnutej platbe vopred — bola pripisana platba.



Clanok 8 — Dodanie, prechod nebezpecenstva skody
8.1 Dodanie sa uskutocnuje na adresu ur¢ent kupujucim v ramci uvedeného izemia dodania.

8.2 Ak predavajuci tovar odosiela prostrednictvom dopravcu, nebezpecenstvo skody na tovare
prechadza na kupujuceho odovzdanim tovaru prvému dopravcovi na prepravu (§ 455 a nasl.
Obchodného zdkonnika).

8.3 Ak sa kupujuci dostane do omeskania s prevzatim tovaru, prechadza na neho nebezpecenstvo
Skody okamihom, ked mu predavajici umoznil s tovarom nakladat a kupujuci porusi zmluvu
neprevzatim tovaru.

Clanok 9 — Vyhrada vlastnictva

Tovar zostava az do uplného zaplatenia kupnej ceny vlastnictvom predavajuceho (§ 445 Obchodného
zadkonnika).

Clanok 10 — Zodpovednost za vady
10.1 Prava a povinnosti zo zodpovednosti za vady sa spravuju § 422 a nasl. Obchodného zédkonnika.

10.2 Prehliadka. Kupujuci je povinny tovar prezriet pri prevzati alebo bez zbytoéného odkladu po
prechode nebezpecenstva Skody, resp. po dodani (§ 427 Obchodného zakonnika), s odbornou
starostlivostou.

10.3 Oznamenie vad. Kupujuci je povinny oznamit vady predavajucemu bez zbyto¢ného odkladu:

¢ (a) zjavné vady najneskor do 3 pracovnych dni od prevzatia tovaru;
* (b) skryté vady bezodkladne po ich zisteni, najneskor vsak do 6 mesiacov od dodania tovaru.

Ak kupujuci vady neoznami v uvedenych lehotéch, prava zo zodpovednosti za vady mu nemozno
priznat (§ 428 Obchodného zakonnika).

10.4 Naroky z vad. Pri riadne oznamenych vadach ma kupujtci naroky podla § 436 a nasl.
Obchodného zakonnika v zavislosti od toho, ¢i ide o podstatné alebo nepodstatné porusenie zmluvy
(§ 436, § 437 Obchodného zakonnika) — najma dodanie nahradného tovaru alebo chybajiceho
tovaru, odstranenie vady opravou, primeranu zlavu z kiipnej ceny, pripadne odstupenie od zmluvy za
zakonnych podmienok. Volbu naroku vykonava kupujuci v ozndmeni vad alebo bez zbyto¢ného
odkladu po nom; bez v¢asnej volby ma naroky ako pri nepodstatnom poruseni zmluvy.

10.5 Zodpovednost kupujaceho za podklady. Za obsahovu a graficka spravnost a technicku
sposobilost podkladov dodanych kupujucim zodpoveda kupujuci (spolupdsobenie podla ¢lankov 6 a
7). Ak vysledok zodpoveda vadnej predlohe dodanej kupujicim — najméa nedostatocnému rozliseniu,
chybnému farebnému profilu alebo obsahovej/grafickej chybe — a kupujuci napriek upozorneniu
predavajuceho (bod 7.2) trva na vyhotoveni alebo udeli sthlas s tlacou, tlacovy vysledok
zodpovedajuci predlohe nie je vadou. Zodpovednost predavajiceho za vyrobné a materialové
vady a za vady nerozpoznatelné z ndhladu (bod 7.4) tym nie je dotknuta.

10.6 Farebné a rozmerové odchylky. Technicky podmienené, v obchode obvyklé odchylky vo farbe
a rozmere oproti zobrazeniu na obrazovke alebo oproti predlohe nie st v obvyklom rozsahu vadou.



Clanok 11 — Nahrada $kody

Predavajuci zodpoveda za Skodu sposobent porusenim svojich povinnosti podla § 373 a nasl.
Obchodného zdkonnika.

Clanok 12 — Rozhodné pravo a pravomoc sudov

12.1 Zmluvny vztah sa spravuje pravom Slovenskej republiky, najma Obchodnym zakonnikom, s
vylucenim koliznych noriem.

12.2 Uplatnenie Dohovoru OSN o zmluvach o medzinarodnej kupe tovaru (CISG) sa vylucuje.

12.3 Na rieSenie sporov zo zmluvy su prislusné sudy Slovenskej republiky; miestne prislusnym je
sud podla sidla predavajuceho, pokial to kogentné predpisy o pravomoci pripustaju.

Clanok 13 — Ochrana osobnych udajov

Spractvanie osobnych tdajov sa riadi samostatnymi zasadami ochrany osobnych tdajov dostupnymi
na plotbase.sk/ochrana-osobnych-udajov a nariadenim (EU) 2016/679 (GDPR).

Clanok 14 — Zaverec¢né ustanovenia

14.1 Ak sa niektoré ustanovenie tychto VOP stane neplatnym alebo neucinnym, platnost ostatnych
ustanoveni tym nie je dotknutd. Namiesto neplatného ustanovenia sa pouzije prislusné ustanovenie
pravnych predpisov.

14.2 Zmeny a doplnenia zmluvy alebo odchylky od tychto VOP si vyzaduju textovi podobu.
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